
-Chioschetto balneare "  Rosanna" -  Alghero

- dal  1  giugno al  30/09/23

bartender,  responsabile bar e magazzino,  responsabile del  personale,  gest ione

prenotazioni  dei  lett in i

dal  1  giugno al  30/09 2022

bartender,  responsabile sala,  gest ione prenotazioni

-  Ichnos Sardegna (  agenzia b&b)

Accogl ienza cl ient i ,  check in e check out

-TERMINUS FUSION RESTAURANT- Alghero

dal 1-06-2019 al  30-09-2020

Cameriera,  addetta al la mescita delle bevande

-LO TEATRì- Alghero

dal 21-02-2018

E S P E R I E N Z E  L A V O R A T I V E

Esperienza trentennale al l ' interno dei  pubbl ic i

eserciz i ,  da barman a responsabile del  personale e

di  magazzino.  Durante i l  percorso lavorat ivo ho

approfondito le competenze attraverso corsi

formativ i  sul la miscelazione dei  dr ink,  corsi  di

degustazione di  birra e caffè,ottenendo la qual i f ica

di  barman di  pr imo l ivel lo e bartender 

Nell 'ambito ho organizzato eventi  cultural i  e

musical i  di  forte r isonanza,garantendo al  locale

innovazione,  aumento del  fatturato e

f idel izzazione.  Progettazione,  anal is i ,  d ist inzione

nella comunicazione e pubbl ic i tà ,  sono le qual i tà

aggiunt ive che ho approfondito attraverso i  due

corsi  regional i  di  market ing e comunicazione e

digital  market ing.

12 novembre 2020

silvia tiloca
Università di Milano

Aula Magna
16:30

silvia.tiloca74@gmail.com
www.facebook.com/silvia.tiloca
cell: 347 4343 969

nata: Alghero (ss)
21 luglio 74

Commessa presso il negozio di abbigliamento Kaima - Aprile 2024



-I BASTIONI" GELATERIA
dal 1-04-2018 al 30-9-2018

Addetta alla vendita del gelato artigianale promuovendo l'utilizzo dei prodotti locali. Preparazione
delle granite artigianali. Acquisizione di competenze utili all'assistenza clienti al fine di far
conoscere a clienti stranieri gusti e sapori delle nostre terre

SOCIA FONDATARIA DELL'ASSOCIAZIONE CULTURALE "MESCLA"
Dal 23/12/2012 al 30-05- 2016

Socia fondataria dell'associazione culturale "Mescla", circolo Arci che abbraccia diversi ambiti
culturali, dalla cucina locale
all'arte, dalla musica alla miscelazione di drink e bevande.Il  locale interamente costruito da
artigiani del posto ha promosso con
successo per 4 anni eventi culturali, teatrali e musicali, il suo interno spazioso comprende una
cucina che ho gestito per circa due
anni, garantendo e promuovendo piatti della cucina locale. Inoltre un banco bar e una vasta
bottiglieria presente per la miscelazione dei drink con lo scopo di voler educare i clienti all'arte del
saper bere

HOTEL FLORIDA ALGHERO
dal 1-06-2016 al 30-09-2016

Barman e cameriera presso la struttura alberghiera locale a tre stelle
Nel turno della mattina svolgevo l'attività di barman, la sera per l'ora di cena svolgevo l'attività di
cameriera 

CHIOSCO BAR " IL BIVIO" DI BALLARINI FERTILIA
stagioni dal 1-05-2012 al 30-09-2016
Barman e organizzatrice di eventi musicali presso la struttura estiva di Fertilia

-"L'ARCA MUSIC BAR" COCKTAIL BAR
dal 1-O4- 2000 al 31-10-2011

Barman, responsabile del personale e organizzatrice di eventi musicali
Un  percorso lavorativo dove ho iniziato come cameriera, inseguito a corsi formativi ho lavorato
come barman, e responsabile del personale. Ho portato avanti il locale con successo,
incrementando le vendite e la qualità del servizio. Inoltre ricordo un anno, il 2007, particolarmente
difficile  in seguito a dei lavori stradali iniziati nel mese di luglio, ho salvato il locale dal tracollo
economico con tenacia, determinazione. collaborazione e strategie di mercato

CINQUESTELLE SARDEGNA
dal 1-03-2002 al 31-102005
giornalista televisiva presso l'emittente locale 5 stelle Sardegna



INTERESSI
Mi piace tantissimo la creatività in tutte le cose che faccio, attraverso essa riesco a rendere unica
ogni cosa che faccio. Ho creatività nell'organizzare giochi per bambini, ho creatività quando
organizzo un evento, ho creatività in cucina. Mi piace il bricolage e dipingere,Nel dicembre 2018
ho partecipato al casting con la compagnia mondiale spagnola "La Fura del Baus" effettuando
una coreografia aerea di oltre 40 metri. Inoltre pratico yoga

ISTRUZIONE E CORSI

-Diploma presso l'istituto tecnico commerciale per ragionieri
-Corso regionale con conseguimento della certificazione europea di digital marketing
-Corso regionale di marketing e comunicazione
-Corso di giornalismo e giornalismo televisivo
-Corso per animatori per bambini

Autorizzo al trattamento dei dati ai sensi del D.Lgs.196/03

Firma:

COMPETENZA

Perspicace, ottime capacità organizzative, collaborativa, capace di elaborare un piano marketing
con la definizione della strategia, delle azioni, dei risultati attesi e dei tempi previsti alla luce della
situazione dei mercati di riferimento e delle caratteristiche del prodotto e/o servizi da vendere on
line e off line. Favorire la ralazione costruttiva tra individui e comunità di diversa provenienza tra
loro è una delle mie più grandi capacità in concomitanza con una perfetta gestione del tempo e
della risoluzione dei conflitti


